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2112320320 - Agencia de Transformacién Digital
|

INDICADORES

IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Q002 - Transformacién Digital con Innovacion Tecnolégica

Programa Presupuestario

Unidad Responsable del Programa Presupuestario
Nivel de Objetivo {Actividad)

3320-3301 - Coordinacién General de Transformacién Digital

F.P.C05.A01 - Otorgamiento de asistendia t&cnica en materia de portales web

IDENTIFICACION DEL INDICADOR

Indicador 3320Q002C05A01 - Nimero de asistencias cnicas en materia de portales web otorgadas

Descripcién Unidad Responsable de |a Fuente del Indicador
Este indicador mide el nimero de asistencias técnicas que se le brinda a las dependencias en cuanto a problemas y fallos relacionado al funcionamiento de | 3320-1402 - Direccion de Transformacién y Agenda Digital
portales web en el timestre del afio cbservado
Método de Calculo Nimero de asistencias técnicas en materia de portales web otorgadas en el timestre de! afio observado
Referencias Adicionales
Medios de Verificacion Informe trimestral del registro de asistencia #cnicas otorgadas en materia de portales web, generado por la Direccion de Transformacion y Agenda Digital de la Agencia de Transformacion Digital.
Publicado en htips:/fatd.qroo.gob.mx/medios-de-vedficacion-2028/ :
Responsable y Liga de Acceso: Agencia de Transformacion Digital a través de la Direccidn de Transformacion y Agenda Digital
https:/fatd.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2026/
Categoria Dimensién Periodicidad Unidad de Medida del Indicador ¢Es para Cuenta Piblica?
GE;STIC!N EFICACIA TRIMESTRAL 191 - NGmero Si
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VARIABLES

NUMERADOR Numero de solicitudes atendidas Unidad de Medida del Numerador 266 - Solicitud

DENOMINADOR |Tmal de solicitudes registradas Unidad de Medida del Denominador 266 - Sollcitud
Semaforizacién

Linea Base Afio Meta | Meta Programada Comportamiento del Tipo de Rojo Amarillo Verde

Aflo: 2024 enel Afio Indicador hacla la Meta Método De Hasta De Hasta De Hasta

Valor: 80.000 2026 100.000 ASCENDENTE PORCENTAJE " 80.000 80.000 90.000 90.000 110.000
110.000 =

Variable Calendario Programado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julie Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diclembre Total
NUMERADOR 0.000 0.000 6.000 0.000 0.000 6.000 0.000 0.000 6.000 0.000 0.000 6,000 24000
DENOMINADOR 1.000 1.000 6.000 1.000 1.000 6.000 1.000 1.000 6.000 1.000 1.000 6.000 24.000
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