
 
 
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO RECEPCIÓN DE DENUNCIAS POR 
INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA 

La Agencia de Transformación Digital del Estado de Quintana Roo, en su calidad 
de Sujeto Obligado, es responsable del tratamiento de los datos personales que se 
recaben a través del mecanismo de recepción de denuncias por incumplimiento a 
las obligaciones de transparencia. 

Los datos personales que se podrán recabar, de manera enunciativa más no 
limitativa, son: nombre de la persona denunciante, domicilio o medio para recibir 
notificaciones, número telefónico, correo electrónico y, en su caso, lengua indígena 
que hable, así como cualquier otra información proporcionada voluntariamente por 
la persona denunciante. 

Los datos personales serán utilizados con la finalidad de recibir, registrar, integrar y 
remitir las denuncias por incumplimiento a las obligaciones de transparencia al 
órgano garante competente, para su atención, trámite y resolución conforme a la 
normatividad aplicable. 

El fundamento legal que faculta a la Agencia de Transformación Digital del Estado 
de Quintana Roo para llevar a cabo el tratamiento de los datos personales antes 
señalados se encuentra establecido en el artículo 113 de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo, así como en las 
demás disposiciones legales y normativas aplicables. 

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, salvo aquellas 
que sean necesarias para la remisión de la denuncia al órgano garante en materia 
de transparencia del Estado de Quintana Roo, o cuando exista un requerimiento 
debidamente fundado y motivado por autoridad competente. 

Si desea conocer mayor información, podrá consultar el Aviso de Privacidad Integral 
en la siguiente dirección electrónica: 
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/, dentro de la sección Transparencia 
/ Avisos de Privacidad; o bien consultarlo de forma presencial directamente en la 
Dirección Jurídica y Unidad de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Protección de Datos Personales de la ATD, con domicilio en Avenida Cristóbal 
Colón número 171 A, entre Héroes y 16 de Septiembre, colonia Centro, código postal 
77000, Chetumal, Quintana Roo, México. Para mayor información, puede contactarse 
al correo electrónico transparencia.atd@gmail.com.  

Aprobado mediante acuerdo del Comité de  
Transparencia, en fecha 17 de marzo de 2026 
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