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En cumplimiento a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, |la Agencia de Transformacion
Digital del Estado de Quintana Roo, en lo subsecuente ATD, en su calidad de Sujeto
Obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD.

La Agencia de Transformaciéon Digital del Estado de Quintana Roo (ATD), con
domicilio en Avenida Cristébal Colén numero 171 A, entre Héroes y 16 de
Septiembre, Colonia Centro, Cédigo Postal 77000, Chetumal, Quintana Roo,
México, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos
proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por las citadas leyes
y demas normatividad que resulte aplicable.

(Qué datos personales se recaban y para qué finalidad?

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de realizar el registro de las
personas participantes en las acciones de capacitacion o asesoria, ya sea en
modalidad presencial o en linea, que imparte la Agencia de Transformacién Digital
del Estado de Quintana Roo (ATD); en su caso, generar las constancias respectivas,
elaborar informes y estadisticas, asi como establecer comunicaciéon para dar
seguimiento a las actividades. Asimismo, podran utilizarse para aclarar dudas sobre
sus datos personales derivadas de algun error o imprecision, asi como para notificar
la cancelacién o el cambio de horario y/o fecha de la capacitacién o asesoria
correspondiente.

Para las finalidades antes senaladas, se recaban los siguientes datos personales:

Datos de identificacion: nombre(s), primer apellido, segundo apellido, género (dato
utilizado Unicamente para fines estadisticos) y municipio (dato utilizado Unicamente
para fines estadisticos).

Datos laborales: correo electrénico institucional, niUmero de teléfono institucional,
cargo de la persona participante, en su caso, y nombre de la institucidén a la que
pertenece.

Durante las capacitaciones y asesorias podran tomarse fotografias y/o realizarse
impresiones de pantalla del evento, las cuales podrian difundirse en los medios de
comunicacion institucionales de la ATD, tales como su sitio web y redes sociales.

Por lo anterior, se exhorta a quienes participen en las sesiones virtuales y asi lo
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deseen, a conectarse a través de las plataformas digitales correspondientes con la
camara o video apagado.

Se informa gue no se recabaran datos personales sensibles, en términos de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Quintana Roo.

Fundamento para el tratamiento de datos personales.

La ATD, trata los datos personales con fundamento en los articulos 24, 25, de la Ley
de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de
Quintana Roo publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo en fecha
veinticinco de noviembre del 2025.

Transferencia de datos personales

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas
que sean necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad
competente, siempre que estén debidamente fundadas y motivadas conforme a la
legislacion aplicable.

¢Doénde se pueden ejercer los derechos ARCO?

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién
de sus datos personales (Derechos ARCO), asi como el derecho de portabilidad,
directamente ante la Unidad de Transparencia de la Agencia de Transformacion
Digital del Estado de Quintana Roo, ubicada en Avenida Cristébal Colén nimero
171 A, entre Héroes y 16 de Septiembre, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal,
Quintana Roo, 0 a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion
(SISAI 2.0), mediante la siguiente liga:
https://www.plataformadetransparencia.orgmx/, o en el correo electrénico:
transparencia.atd@gmail.com.

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a
la Unidad de Transparencia de la ATD, enviar un correo electrénico a la direcciéon
antes sefalada o comunicarse a través de los medios de contacto que la Agencia
tenga habilitados para tal efecto.

En términos del articulo 63 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo, se informa que la
portabilidad de sus datos personales se debera analizar en cada caso, a fin de
determinar gue cumpla con los elementos necesarios para su procedencia.

¢Cuales son los mecanismos y medios de defensa?

En contra de la negativa de dar tramite a toda solicitud para el ejercicio de los
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derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién u Oposicion (ARCO) y de
Portabilidad, o por falta de respuesta del sujeto responsable, usted podra interponer
el recurso de revisibn a que se refiere el articulo 86 de la Ley General de
Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, asi como los
articulos 101 al 128 de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Quintana Roo.

En caso de requerir asesoria en materia de Protecciéon de Datos Personales, puede
acudir a la Unidad de Transparencia de la Agencia de Transformacién Digital del
Estado de Quintana Roo, ubicada en Avenida Cristébal Coléon numero 171 A, entre
Héroes y 16 de Septiembre, Colonia Centro, Cédigo Postal 77000, Chetumal,
Quintana Roo, México, en horario de atencién de lunes a viernes de 09:00 a 17:00
horas.

Cambios al aviso de privacidad

Usted podra consultar el Aviso de Privacidad Integral y sus actualizaciones en el
sitio web oficial de Ila Agencia en la seccion “Avisos de Privacidad™:
https://atd.aroo.gob.mx/.

Para mayor informacién, puede comunicarse a través del correo electrénico:
transparencia.atd@amail.com.

Aprobado mediante acuerdo del Comité de
Transparencia, en fecha 17 de marzo de 2026
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