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3320 - Agencia de Transformacion Digital

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M001 - Gesti6én y Apoyo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: | 2026

MML-01|Definicion del Problema

Motivos de e Creacién del PEDy PD
creaclén: e Actualizacién del PEDY PD, o

* Creacion de Institucién

La Administracién Pblica del Estado de Quintana Roo cuenta con 86 Ejecutores del Gasto entre Secretarias de Estado, Organos desconcentrados,
Organismos Descentralizados, Organos Auténomos y Poderes (Legislativo y Judicial); en los cuales se tiene registrados en el catalogo administrativo
en el Sistema de Integracidn Programatica y Presupuestal (SIPPRES), una totalidad de 1370 Unidades Responsables (UR) de estas 458 estan
clasificadas como de Apoyo y 912 clasificadas como sustantivas. En el Gobierno del Estado se cuenta con 76 Ejecutores de gasto (sin considerar
Diagndstico: Poderes y Auténomos), en éstos se concentra un total de 1199 Unidades Respensables (UR), de las cuales 408 se clasifican como de apoyo y 814
sustantivas. A nivel Gobierno Central, Con respecto a las metas reportadas en el ejercicio 2024 se tiene que el 23.369% necesita mejorar el nivel de
cumplimiento en las metas de los Programas Presupuestarios sustantivos.Con respecto a la Agencia de Transformacién Digital se tiene registrado en
el Catdlogo Administrativo en el SIPPRES 11 Unidades Responsables, de las cuales 3 estén clasificadas como de apoyo y 8 como sustantivas. Con
respecto a las metas del ejercicio 2024 el 18.75% necesitan mejorar su nivel de cumplimiento de los programas presupuestarios sustantivos.

£Qué problema es el que origina el Las Unidades Responsables sustantivas de la Agencia de Transformacidn Digital reportan de forma insatisfactoria sus Metas en los Programas
programa?: Presupuestarios

Actualmente se cuenta con 11 Unidades Responsables, de las cuales 3 estdn clasificadas como de apoyo, las cuales le dan atencién y soporte a 8
sustantivas y con respecto a las metas en el ejercicio 2024 se tiene que el 18.75% necesitan mejorar su nivel de cumplimiento de metas en los
Programas Presupuestarios sustantivos y por ende es posible decir que las UR sustantivas las cuales estan vinculadas como responsables de los
componentes de los Programas presupuestarios Sustantivos, no lograron las metas que se programaron para el cumplimiento de sus facultades y
atribuciones. Este dato es tomado del Sistema de Integracién Programética y Presupuestal (SIPPRES) del ejercicio fiscal 2024, asi mismo se publica en
https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2026/

&Cudl es la magnitud del problema?:

&Cudl es la necesidad por satisfacer en la Las Unidades Responsables sustantivas de la la Agencia de Transformacidn Digital cumplen insatisfactoriamente sus Metas en los Programas

poblacién objetivo/érea de enfoque?: Presupuestarios, dificultando la consolidacién del Presupuesto basado en Resultados
Este programa se focaliza con drea de enfoque, a través del Catdlogo Administrativo de la Secretarfay la clasificacién de las Unidades Responsables
Mecanismos de Focalizacién: (UR) registrado en SIPPRES, y en este sentido se focaliza a 52 Unidades Responsables clasificadas como sustantivas de las 64 Unidades Responsables
(UR),
Poblacién de Referencia (Universo): 1370 Unidades Responsables (UR) en los 86 Ejecutores de Gasto Publico del Estado de Quintana Roo,
Poblacién Potencial: Son 1199 Unidades Responsables (UR) del Gobierno del Estado siendo 76 Ejecutores de gasto (sin considerar Poderes y Auténomos).
Poblacién Objetivo: 8 Unidades Responsables Sustantivas en la Agencia de Transformacién Digital
Liga de Acceso: https://sefiplan.qroo.gob.mx/site/

Identificacion de Involucrados

Obligaciones
Identificacién Expectativas Priorizaclones
2Qué derechos tienen? ,Qué
. Quiénes son? 3 Cémo se llaman? LQué buscan? yQué esperan? obligacionas tenemos? LQuiénes son los mas Importantes?
Unidades Responsables Sustantivas Ejecutar acciones propias de la razén de ser | Ejecutar politicas y programas, proporcionar | 1
del Ente Publico para poder generar un servicios especializados, realizar
impacte positivo en beneficio de |a socledad | investigaciones y andlisis, desarrollar e
implementar proyectos para satisfacer
alguna demanda o problemética de la
( ciudadania, de interés general. A
Lic. Rubl Delfin Campos M.E. Javier m Ayuso Sanchez
Jefa de Departamento de Planeacién y S nto Directbr de Planeacion Director General de la Agencla de Transformacién
Digital

Elaboré Reviso Autorizo
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Identificacion de Involucrados

Identificacién Expectativas LQué deg‘;'#%a::;::‘%i? 2Qué Priorizaciones
2Quiénes son? ¢, Cémo se llaman? ¢Qué buscan? 2Qué esperan? obligaclones tenemos? LQuiénes son los mas importantes?
Unidades Responsables de Apoyo y Staff | Eficientar la gestion gubernamental, El mejoramiento de la gestién financiera y la | 2
transparencia y rendicién de cuentas, planificacién de recursos
eficiencia en la administracién de recursos,
reduccién de actos de corrupcién y para dar
cumplimiento a la metas y objetivos
generales, lo que beneficia tanto a los
ciudadanos como a la administracion
publica
Instituciones revisoras y evaluadoras Las instancias revisoras buscan identificar | Estas instancias estan facultadas para pedir | 3
inconsistencias en el disefio de los informacién respecto al disefio de los
programas y proyectos, asi como esperan el | programas asi como el reporte de los
cumplimiento de las metas establecidas. resultados, y estan obligados a generar
sinergias y coordinacién con el responsable
de los programas para mejores resultados.
Lic. Rubi Delfin Campos rés HerfidAndez Contreras M.E. Javi rahm Ayuso Sanchez
Jefa de Departamento de Planeacién y Sejulmiento Director de Planeacién Director General de la Agencia de Transformacién

Digital

Elaboré Reviso Autorizé
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3320 - Agencia de Transformacioén Digital

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: |M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL:|2026

MML-02 Analisis del Problema (Arbol de Problemas)

EFECTO SUPERIOR

Incumplimiento de metas sustantivas de Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado

EFECTO DIRECTO

ED1 - Se incumplen las Metas Del Sector de Fortalecimiento Hacendario y Administracién Eficiente de los Recursos

EFECTO INDIRECTO

El1.1 - Menor inversién piblica

PROBLEMA CENTRAL

Las Unidades Responsables sustantivas de la Agencia de Transformacion Digital cumplen insatisfactoriamente sus metas en los Programas Presupuestarios

LCAUSA DIRECTA

CD1 - Apoyo inadecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas programadas

CAUSA INDIRECTA

Cl1.1 - Inadecuado control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades Responsables

CAUSAIINDIRECTA

Cl1.2 - Inadecuada respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion por parte de las Unidades Responsables

CAUSAINDIRECTA

CI1.3 - Insuficientes eventos de capacitacion para el fortalecimiento de los recursos humanos

CAUSA'INDIRECTA

CI1.4 - Inadecuada gestién documental con base en las normas archivisticas

CAUSA'INDIRECTA

Cl1.5 - Insuficiente cobertura para la atencién de necesidades en soporte técnico y tecnologfas para las Unidades Responsables

CAUSAIINDIRECTA

Lic. Rubl Delfin Campos M.E. Javi m Ayuso Sanchez

Jefa de Departamento de Planeacién miento Director de Planeacion Director General de la Agencia de Transformacién
Digital

Elaboré Revisé Autorizo
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Lic. Rubl Delfin Campos Lic. Mantel Andrés Hernandez Contreras M.E. Javierfbrgham Ayuso Sé&nchez ‘
|
Jefa de Departamento de Planeacién y Séguimiento Director de Planeacién Director General de la Agencia de Transformacién
Digital

Elaboré Reviso Autorizo
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3320 - Agencia de Transformacion Digital

MIML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:

2026

MML-03

Definicion del Objetivo (Arbol de Objetivos)

Se Cumplen de metas sustantivas del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado

FIN SUPERIOR

FD1 - Se cumplen las Metas del Sector de Fortalecimiento Hacendarlo y Administracién Eficiente de los Recursos

FIN DIRECTO

FI1.1 - Mayor inversién ptblica

FIN INDIRECTO

OBJETIVO.CENTRAL

Las Unidades Responsables sustantivas de la Agencia de Transformacion Digital cumplen satisfactoriamente sus metas en los Programas Presupuestarios sustantivos

MEDIO DIRECTO

MD1 - Apoyo adecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de sus metas programadas

MI1.1 - Adecuado control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades Responsables -

MEDIO INDIRECTO

MEDIOINBIRECTO

MI1.2 - Adecuada respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion por parte de las Unidades Responsables

MEDIO INDIRECTO

MI1.3 - Suficientes eventos de capacitacion para el fortalecimiento de los recursos humanos

MEBIOINBIRECTO

MI1.4 - Adecuada gestién documental con base en las normas archivisticas

MEDIO|INDIRECTO

MI1.5 - Suficiente cobertura para la atencién de necesidades en soporte técnico y tecnologias para las Unidades Responsables

MEDIOINDIRECTO

MI1.,6 - LAs Unidades Responsables Sustantivas aprovechan el apoyo que las Unldages Staff tienen por facultad otorgarles, al preveer en los tiempos para snll:itqus\

Lic. Rubf Delfin Campos

Jefa de Departamento de Planeacién y

Elaboré

drés flernandez Contreras M.E. Javier Ayuso Sanchez

iento Director de Planeacion Director General de la Agencia de Transformacién
Digital
Revisé Autorizé
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Lic. Rubl Delfin Campos el Andges Hernandez Contreras M.E. Javier Ayuso Sanchez

Jefa de Departamento de Planeacién y Seduimiento Director de Planeacion Director General de la Agencia de Transformacién
Digital
Elaboré Revisé Autorizé
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3320 - Agencia de Transformacion Digital

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal
EJERCICIO FISCAL: [ 2026

MML-04 Seleccion de Alternativas

Las Unidades Responsables sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplen satisfactoriamente sus Metas

Objsthvo del Piogrema PresunUeztario: en los Programas Presupuestarios, consolidando el Presupuesto basado en Resultados.

NOTA: El andlisis de alternativas serd a partir de los medios establecidos en el drbol de objetivos.

Identificacion y Analisis de’Alternativas de Solucion

Calificacion de la
Descripclén de la Alternativa Probabilidad Impacto Alternativa Prioridad
1 - Apoyo adecuado a las Unidades Responsables Sustantivas para el cumplimiento de
sus metas programadas 90 1
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
M (5) ©) (2) (5) (10)
1.1 - Adecuado control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades
Responsables 90 1.1
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
m (5) @) (2 (5) (10)
1.2 - Adecuada respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion por parte de las
Unidades Responsables 90 1.2
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5 @ (2 (5) (10)
1.3 - Suficientes eventos de capacitacion para el fortalecimiento de los recursos humanos .
90 1.3
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
M (5) ® (2 (5) (10)
1.4 - Adecuada gestién documental con base en las normas archivisticas .
90 1.4
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) () ©) (2) (6) (10)
1.5 - Suficiente cobertura para la atencion de necesidades en soporte técnico y
tecnologias para las Unidades Responsables a0 1.5
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
M| ® | @ @ | 6 | 00
Lic. Rubl Delfin Campos drés Hern&ndez Contreras M.E. Javier Abi Ayuso Sanchez
Jefa de Departamento de Planeacién y Sedyimiento Director de Planeacién Director General de la Agencia de Transformacién
Digital
Elaboré Reviso Autorizé
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NOTA: El andlisis de alternativas serd a partir de los medios establecidos en el drbol de objetivos,

Identificacion'y/Analisis.de Alternativas de Solucion

Calificacién de la

Descripcién de la Alternativa Probabilidad Impacto Alternativa Prioridad
1.6 - Las Unidades Responsables Sustantivas aprovechan el apoyo que las Unidades
Staff tienen por facultad otorgarles, al preveer en los tiempos para solicitarlas 25 1.6

Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) (5) (9 (2) (5) (10)

Lic. Rubl Delfin Campos Hernandez'Contreras M.E. Javier

Jefa de Departamento de Planeacl

Elaboré Reviso Autorizé

rahfm Ayuso Sanchez

glimiento Director de Planeacién Director General de la Agencia de Transformacién
Digital
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MNML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA

CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:

2026

MML-05

Estructura Analitica por Programa Presupuestario

con base en las normas archivisticas

con base en las normas archivisticas

Problemaética Solucién Nivel Resumen Narrativo Factor Relevante
EFECTOS FINES Fin F - Contribuir al cumplimiento de las Cumplimiento de Metas sustantivas
Incumplimiento de metas sustantivas | Se Cumplen de metas sustantivas del metas sustantivas de los Ejecutores de
de Poder Ejecutivo del Gobierno del Poder Ejecutivo del Gobierno del Gasto del Poder Ejecutivo del Gobierno
Estado Estado del Estado
PROBLEMA OBJETIVO Proposito P - Las Unidades Responsables Cumplimiento de Metas sustantivas
Las Unidades Responsables Las Unidades Responsables sustantivas de la Agencia de institucionales
sustantivas de la Agencia de sustantivas de la Agencia de Transformacién Digital cumplen
Transformacién Digital cumplen Transformacién Digital cumplen satisfactoriamente las metas de los
insatisfactoriamente sus metas en los | satisfactoriamente sus metas en los programas presupuestarios
Programas Presupuestarios Programas Presupuestarios

sustantivos

CAUSAS DIRECTAS MEDIOS DIRECTOS Componente CO01 - Apoyo para el cumplimiento de | Cumplimiento de metas éreas de apoyo
CD1 Apoyo inadecuado a las Unidades |MD1 Apoyo adecuado a las Unidades metas de las areas sustantivas,
Responsables Sustantivas para el Responsables Sustantivas para el otorgado.
cumplimiento de sus metas cumplimiento de sus metas
programadas programadas
CAUSAS INDIRECTAS MEDIOS INDIRECTOS Actividad C01.A01 - Control presupuestal para el | Gestidn eficiente de recursos
CI1.1 Inadecuado control presupuestal |MI1.1 Adecuado control presupuestal cumplimiento de las metas de las
para el cumplimiento de las metas de | para el cumplimiento de las melas de Unidades Responsables
las Unidades Responsables las Unidades Responsables
CI1.2 Inadecuada respuesta a las MI1.2 Adecuada respuesta a las Actividad C01.A02 - Atencion a las solicitudes de | Solicitudes de acceso atendidas
solicitudes de acceso a la informacién | solicitudes de acceso a la informacion acceso a la informacion por parte de
por parte de las Unidades por parte de las Unidades las Unidades Responsables
Responsables Responsables
Cl11.3 Insuficientes eventos de MI1.3 Suficientes eventos de Actividad C01.A03 - Realizacién de eventos de | Eventos de capacitacién
capacitacion para el fortalecimiento de | capacitacion para el fortalecimiento de capacitacion para el fortalecimiento de
los recursos humanos los recursos humanos los recursos humanos
Cl1.4 Inadecuada gestion documental | MI1.4 Adecuada gestiéon documental Actividad C01.A04 - Atencidn a las unidades para | Atencién Unidades Responsables

su proceso archivistico

CI1.5 Insuficiente cobertura para la
atencion de necesidades en soporte
técnico y tecnologias para las Unidades
Responsables

MI1.5 Suficiente cobertura para la
atencién de necesidades en soporte
técnico y tecnologias para las Unidades
Responsables

CI1.6 Las Unidades Responsables
Sustantivas desaprovechan el apoyo
que las Unidades Staff tienen por
facultad otorgarles, al no preveer los
tiempos para solicitarlas —

MI1.6 Las Unidades Responsables
Sustantivas aprovechan el apoyo que
las Unidades Staff tienen por facultad
otorgarles, al preveer en los tiempos
para solicitarlas

Lic. Rubl Delfin Campos

Jefa de Departamento de Planeacién y Seguimlento

Elaboré

Lic. Manuel Andrés [{ernandez Contreras

Director de Planeacién

Reviso

M.E. Javier hgm Ayuso Sénchez

Director General de la Agencia de Transformacién

Digital
Autorizd
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MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:

2026

MML-06

Matriz de Indicadores para Resultados

Eje

Alineacién al Plan Estatal de/Desarrollo (P.E.D:)

Programa del P.E.D.

Objetivo

Estrategia

05 - EJE 5: GOBIERNO HONESTO,
AUSTERO Y CERCANO A LA GENTE,

TEMA 5.24 TRANSPARENCIA Y
COMBATE A LA CORRUPCIGN,

05-24 - Consolidar las politicas publicas en
materia anticorrupcién, buen gobierno,
transparencia, acceso a la informacion y
mejora de la calidad regulatoria, dentro de
un marco de respeto a los derechos
humanos, con vision sistématica,
promoviendo un modelo de gobierno abierto
que fomente la participacién ciudadana en
la toma de decisiones y aplicacion eficiente
de los recursos publicos.

05-24-03 - Promover la simplificacion y
digitalizacion de tramites y servicios,
impulsar la conectividad y modernizar el
marco regulatorio, para brindar a la
poblacién un gobierno abierto con
autonomia tecnoldgica y acceso a servicios
gubernamentales que mejoren la atencion
ciudadana y prevengan actos de corrupcién.

Alineacién al Programa de Desarrollo (P.D.)

Programa de Desarrollo Tipo de P.D. Tema Objetivo Estrategla

18 - ACTUALIZACION DEL Sectorial TRANSFORMACION DIGITALY | 18-03 - Consolidar un gobierno eficiente, 18-03-01 - Impulsar la conectividad, la
PROGRAMA SECTORIAL DE MEJORA REGULATORIA transparente e innovador que impulse las | digitalizacién de procesos, y el uso de
TRANSPARENCIA Y GOBIERNO tecnologias de la informacién y la tecnologfas emergentes para alcanzar una
HONESTO comunicacion, promueva la simplificacién | gestién publica de calidad y con resultados.

de Tramites y Servicios, y la digitalizacién

para transformar y modernizar la gestién de

la administracién publica en beneficio de la

poblacién quintanarroense.
18 - ACTUALIZACION DEL Sectorial TRANSFORMACION DIGITALY | 18-03 - Consolidar un gobierno eficiente, 18-03-02 - Generar acciones para contar
PROGRAMA SECTORIAL DE MEJORA REGULATORIA transparente e innovador que impulse las | con una legislacién estatal actualizada,
TRANSPARENCIA Y GOBIERNO tecnologlas de la informacidn y la conforme a las necesidades de la
HONESTO comunicacion, promueva la simplificacién | ciudadanfa, que brinde certeza juridica y

de Tramites y Servicios, y la digitalizacion
para transformar y modernizar la gestién de
la administracion pdblica en beneficio de la
poblacién quintanarroense.

promover acciones para la simplificacion
de los trémites y los servicios.

Finalidad: 1 - Gobierno

Alineacion Euncional

13 - Coordinacion de la Politica de Gobierno

iNO SE HA CAPTURADOI

iNO SE HA CAPTURADO!

jNO SE HA CAPTURADO

Mision

Objeto del Ente

Lic. Rubl Delfin Campos

Jefa de Departamento de Planeacidon y Se

Elaboré

Lic. Manuel Andrés™Herndndez Contreras

Director de Planeacion

Revisd

M.E. Javier Afahdm Ayuso Sanchez

Director General de la Agencia de Transformacién

Digital
Autorizé
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Formato 4 x 4

Nivel

Resumen Narrativo

Indicador

Medio de Verificacién

Supuesto

Fin

F - Contribuir al cumplimiento de las
metas sustantivas de los Ejecutores de
Gasto del Poder Ejecutivo del Gobierno
del Estado

PEDO26I12 - Porcentaje de
cumplimiento de metas sustantivas de
los Ejecutores de Gasto del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado al
cierre del ejercicio fiscal.

Informe general del reporte de
indicadores en las MIR de los
Ejecutores del Gasto que logran el
semaforo en verde en el reporte de sus
metas,

Subsecretarfa de Politica Hacendaria y
Control Presupuestal.

Liga de consulta:
hitp://sefiplan.groo.gob.mx/fesippres/m
edios_verificacion.php

1106-2209 - Subsecretaria de Politica
Hacendaria y Control Presupuestal
hitp:/lwww.sefiplan.qroo.gob.mx/fesippr
es/medios_verificacion.php

Los Ejecutores de gasto realizan un
monitoreo y evaluacién constante
sobre el avance para el cumplimiento
de sus metas.

Propdsito

P - Las Unidades Responsables
sustantivas de la Agencia de
Transformacion Digital cumplen
satisfactoriamente las metas de los
programas presupuestarios

1902104 - Porcentaje de cumplimiento
programético de metas con seméforo
verde de las Unidades Responsables
Sustantivas

Informe anual sobre el cumplimiento de
las metas programadas con base en
los Reportes Programaticos del
SIPPRES

Direccion de Planeacién.
Publicado en
https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2026/

Las areas sustantivas solicitan
oportunamente el apoyo de las
funciones administrativas, juridicas, de
planeacion, relaciones publicas u otras
funciones de staff

Componente

CO01 - Apoyo para el cumplimiento de
melas de las dreas sustantivas,
otorgado.

3320M001CO1 - Porcentaje de
cumplimiento programético de metas
con seméforo verde de las Unidades
Responsables de Apoyo de la Agencia
de Transformacién Digital

Informe trimestral del cumplimiento de
metas de las dreas de apoyo con base
en los reportes programéticos del
SIPPRES 2026 a cargo de la Direccién
de Planeacion.

Publicado en
https:/fatd.qroo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2026/

Direccién de Planeacién.
Publicado en
https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2026/

Las dreas sustantivas solicitan
oportunamente el apoyo de las
funciones administrativas, juridicas, de
planeacion, relaciones publicas u otras
funciones de staff

Actividad

C01.A01 - Control presupuestal para el
cumplimiento de las metas de las
Unidades Responsables

3320M001C01A01 - Monto del
presupuesto ejercido para el
cumplimiento de metas de la Agencia
de Transformacién Digital

Informe trimestral del presupuesto
ejercido por la Agencia de
Transformacion Digital a cargo de la
Direccion Administrativa y de Archivo
Publicado en
https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2026/

Direccion Administrativa y de Archivo
Publicado en
https:/fatd.groo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2026/

Las Unidades Responsables elaboran
su proyecto de Presupuesto de forma
eficiente para cumplir con sus objetivos
y metas programadas

Actividad

C01.A02 - Atencidn a las solicitudes de
acceso a la informacién por parte de
las Unidades Responsables

3320M001C01A02 - Nimero de
solicitudes de acceso a la informacién
atendidas

Informe trimestral de solicitudes de
acceso a la informacion atendidas a
cargo de la Direccion Juridica y Unidad
de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pablica y Proteccién de
Datos Personales

Publicado en
https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2026/

Direccion Juridica y Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién
Piblica y Proteccién de Datos
Personales

Publicado en
https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-

| verifigacion-2026/

Las areas sustantivas, conocen el
tiempo que tienen para responder las
solicitudes y obligaciones de
informacién asf como cuando se
requiere de mas tiempo saben el
proceso a seguir

/)

N

Lic. Rubl Delfin Campos

Jefa de Departamento de Planeacién y Segu

Elaboré

Director de Planeacién

Reviso

M.E. Javie| Ayuso Sanchez

Director General de la Agencia de Transformaclén

Digital
Autorizé
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Formato/4'x 4

Nivel

Resumen Narrativo

Indicador

Medio de Verificacion

Supuesto

Actividad

CO01.A03 - Realizacién de eventos de
capacitacién para el fortalecimiento de
los recursos humanos

3320M001C0O1A03 - Numero de
eventos de capacitacién realizados
para el fortalecimiento de los recursos
humanos

Informe trimestral de eventos de
capacitacion realizados a cargo de la
Direccién Administrativa y de Archivo
Publicado en
https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2026/

Direccién Administrativa y de Archivo
Publicado en
htips://atd.qroo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2026/

Las Unidades Responsables preveen
los tiempos para solicitar la cobertura
de sus eventos institucionales

Actividad

Lic. Rubl Delfin Campos

Jefa de Departamento de Planeacién y Segul

Elaboré

CO01.A04 - Atencidn a las unidades
para su proceso archivistico

3320M001C01A04 - Numero de
Unidades Responsables atendidas en
materia de procesos archivislicos

Informe trimestral relacionando las
Unidades Responsables que
atendieron procesos archivisticos a
cargo de la Direccién Administrativa y
de Archivo

Publicado en
https:/fatd.qroo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2026/

Direccién Administrativa y de Archivo
Publicado en
https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-
verificacion-2026/

Las areas sustantivas tienen
conocimiento de los criterios a
supervisar en la Revision de Archivos,
al igual que los periodes de Revisién

Director de Planeacién

Reviso

M.E. Javier Aljrahgm Ayuso Sanchez

Director General de la Agencla de Transformacién

Digital
Autorizo
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3320 - Agencia de Transformacion Digital

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:

2026

MML-07

Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE:

Meétodo CREMAA

2112320320-1405 - Direccion de Planeacion

NIVEL:

FIN

RESUMEN NARRATIVO:

F - Contribuir al cumplimiento de las metas sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado

INDICADOR:

PEDO26I2 - Porcentaje de cumplimiento de metas sustantivas de los Ejecutores de Gasto del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado
al clerre del ejercicio fiscal.

(Porcentaje de indicadores que logran el seméforo verde en el reporte de sus metas al cierre del ejercicio fiscal / porcentaje total de

FORMULA: indicadores en las MIR de los Ejecutores del Gasto) x100
Area de Oportunidad
Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

elementos que integran el indicador?

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los

La relacion es directa al logro del objetivo al ser un indicador de
eficacia y medir de forma literal el factor clave del resumen narrativo
del objetivo reportado.

si?

02 - ; Los elementos que integran el indicador son consistentes entre

Las variables que se cruzan en el método de calculo son con una
misma unidad de medida Porcentaje por lo que se considera
informacién consistente.

03 - 4 Es claro?

El indicador ya cuenta con resultados reportados, por lo que ya
cuenta con linea base que permite ver el comportamiento en el
tiempo

04 - ;Es relevante?

Este indicador permite reflejar el cumplimiento de las metas de los
Ejecutores del Gasto a nivel global, por ello se considera relevante

05 - ¢ Es econdmico?

El Indicador no considera costos adicionales para su construccion,
seguimiento y reporte de los resultados

06 - ¢ Es monitoreable?

El indicador puede ser medide en una frecuencia definida; de igual
forma se tiene disponibilidad del dato para poder monitorearlo. Se
publica en:

hitp:/iwww.sefiplan.qroo.gob.mx/fesippres/medios_verificacion.php

07 - ;Es adecuado?

Por lo antes explicado, se considera un instrumento de medicién
adecuado

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

El reporte del nivel de cumplimiento de las metas puede ser util en
distintos informes y contextos a nivel gobierno y por institucion,
ademds de ser un dalo accesible a todo publico para el uso que
considere, por lo que es posible decir que tiene aporte marginal

QU] g4,

CWCION
N

100.00

Lic, Rubl Delfin Campos

Jefa de Departamento de Planeacién y Se

Elaboré

Ayuso Sanchez

e Transformacion
Digital

Autorizé

Director de Planeacion

Director General de la Agenc!

Revisé
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3320 - Agencia de Transformacion Digital

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: [M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:|2026

MML-07 Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE: | 2112320320-1405 - Direccién de Planeacion
NIVEL: | PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO: F.P - Las Unidades Responsables sustantivas de la Agencia de Transformacion Digital cumplen satisfactoriamente las metas de los
programas presupuestarios

INDICADOR: | 1902104 - Porcentaje de cumplimiento programatico de metas con seméforo verde de las Unidades Responsables Sustantivas

(Total de indicadores de las Unidades Responsables Sustantivas que logran el seméforo verde en el reporte de sus metas al cierre del

FORMULA: ejercicio fiscal / Total de indicadores de las Unidades Responsables Sustantivas al cierre del ejercicio fiscal) x100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

El Indicador mide el porcentaje de cumplimiento programaticos de
metas con semaforo verde de las unidades sustantivas el cual
mantiene relacion con lo que se describe en el resumen narrativo.

01 - ,El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

El indicador se encuentra relacionado con la unidad de medida,
férmula, descripcién, tiene como tipo de método un porcentaje el cual
cumple con la regla de contar con dos variables y que estas tengan
la misma unidad de medida.

02 - ¢ Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
sl?

El indicador se construyé haciendo uso de un lenguaje ciudadano,

03 - 4Es claro? no presenta ambigiiedades.

El indicador tiene congruencia con el objetivo al que se encuentra

04 - 4 Es relevante? asaciado,

La informacién de este indicador se obtiene de los registros de la
Direccién a cargo del indicador por lo que cumple con el criterio de

05 - ¢ Es econdémico?
economia.

El avance del indicador se podra consultar en la pagina oficial del

06 - ¢ Es monitoreable? IQIT a través de htips:/fatd.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2026/

Aporta informacién para emitir un juicio respecto al desempefio del

07 - ¢ Es adecuado? programa

El reporte del nivel de cumplimiento de las metas puede ser atil en
distintos informes y contextos a nivel gobierno y por institucion,
ademas de ser un dato accesible a todo ptblico para el uso que
considere, por lo que es posible decir que tiene aporte marginal,

NICACION 1 0000

<J<[<]<]<]<] <[<],

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

Lic. Rubf Delfin Campos M.E. Javi rafiim Ayuso Sanchez

imiento Director de Planeacién Director General de la Agencia de Transformacién

Jefa de Departamento de Planeaclén y e
Digital

Elaboré Reviso Autorizé
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MIML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: [M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: | 2026

MML-07

Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE: | 2112320320-1405 - Direccion de Planeacion

Método CREMAA

NIVEL: [ COMPONENTE

RESUMEN NARRATIVO:

F.P.CO01 - Apoyo para el cumplimiento de metas de las dreas sustantivas, otorgado.

INDICADOR: Agencia de Transformacién Digital

3320M001CO01 - Porcentaje de cumplimiento programatico de metas con semaforo verde de las Unidades Responsables de Apoyo de la

FORMULA:

(Numero de Indicadores de nivel componentes y actividades a cargo de las Unidades de Apoyo que alcanzan metas satisfactorias
(rango verde) de acuerdo a su semaforizacion del trimestre del ejercicio fiscal observado / Tolal de Indicadores a nivel componentes y
aclividades del programa presupuestario de Gestion y Apoyo Institucional del trimestre del ejercicio fiscal observado) x100

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial

Observaciones

01 - 4 El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

El Indicador mide el porcentaje de cumplimiento programaticos de
metas con semaforo verde de las unidades de apoyo el cual
mantiene relacién con lo que se describe en el resumen narrativo

02 - ¢Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

El indicador se encuentra relacionado con la unidad de medida,
férmula, descripcion, tiene como tipo de método un porcentaje el cual
cumple con la regla de contar con dos variables y que estas tengan
la misma unidad de medida

03 - ;Es claro?

El indicador se construyé haciendo uso de un lenguaje ciudadano,
no presenta ambigliedades.

04 - ;Es relevante?

El indicador tiene congruencia con el objetivo al que se encuentra
asociado

05 - ;Es econémico?

La informacién de este indicador se obtiene de los registros de la
Direccidn a cargo del indicador por lo que cumple con el criterio de
econemfa.

06 - ¢,Es monitoreable?

El avance del indicador se podra consultar en la pagina oficial del
1QIT a través de https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2026/

07 - ,Es adecuado?

Aporta informacién para emitir un juicio respecto al desempefio del
programa

<J<f<T]<]<] <],

08 - ; Tiene aporte marginal?

Existe mas de 1 indicador para medir el desempefio del nivel de
objelivo,

CA(EIFJ%CION

100.00

Lic. Rubl Delfin Campos Lic. rmandez Contreras

Jefa de Departamento de Planeaclon y Segul Director de Planeacién

Elaboré Reviso

M.E. Javier [am Ayuso Sanchez

Director General de la Agencia de Transformacion |
Digital |
Autorizé
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3320 - Agencia de Transformacion Digital

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M001 - Gestion y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:| 2026

MML-07 Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA
UNIDAD RESPONSABLE: | 2112320320-1408 - Direccién Administrativa y de Archivos
NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: (F.P.C01.A01 - Control presupuestal para el cumplimiento de las metas de las Unidades Responsables

INDICADOR: | 3320M001C01A01 - Monto del presupuesto ejercido para el cumplimiento de metas de la Agencia de Transformacién Digital

Monto del presupuesto ejercido para el cumplimiento de metas de la Agencia de Transformacion Digital en el trimestre del afio

FORMULA: observado J

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaclones

El Indicador mide el Monto del presupuesto ejercido para el
cumplimiento de metas de la Agencia de Transformacién Digital el
cual mantiene relacion con lo que se describe en el resumen
narrativo

01 - 4 El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

El indicador se encuentra relacionado con la unidad de medida,
férmula, descripcion, tiene como tipo de método un porcentaje el cual
cumple con la regla de contar con dos variables y que estas tengan
la misma unidad de medida

02 - 4 Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

El indicador se construyé haciendo uso de un lenguaje ciudadano,

03 - 4Es claro? no presenta ambigiiedades

El indicador tiene congruencia con el objetivo al que se encuentra

04 - ,Es relevante? asociado

La informacién de este indicador se obtiene de los registros de la
Direccidn a cargo del indicador por lo que cumple con el criterio de
economla

05 - ; Es econdémico?

El avance del indicador se podra consultar en la péagina oficial del

- i ?
06 - ¢ Es monitoreable? IQIT a través de https:/atd.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2026/

Aporta informacién para emitir un juicio respecto al desempefio del

07 - ¢ Es adecuado? programa

Existe més de 1 indicador para medir el desempefio del nivel de
objetivo

CALIFICACION 1 0000

<[<[<]g[<]<] <] <],

08 - 4 Tiene aporte marginal?

Lic. Rubl Delfin Campos Lic. Manuel Andrés Herndndez Contreras M.E. Ja Ayuso Sanchez
Jefa de Departamento de Planeacién y Segtligiiento Director de Planeacién Director General de la Agencia de Transformacién

Digital
Elaboré Reviso Autorizé
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MIVL-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

MO001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL: | 2026

MML-07

Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE:

Método/CREMAA

2112320320-1407 - Direccién Juridica y Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales

NIVEL: | ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO:

F.P.C01.A02 - Atencion a las solicitudes de acceso a la informacion por parte de las Unidades Responsables

INDICADOR:

3320M001CO01A02 - Numero de solicitudes de acceso a la informacién atendidas

FORMULA:

Nimero de solicitudes de acceso a la informacion atendidas en el trimestre del afio observado

Area de Oportunidad

Aspacto a Evaluar

No Parcial

Observaciones

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que integran el indicador?

El Indicador mide el nimero de solicitudes de acceso a la
Informacion atendidas el cual mantiene relacién con lo que se
describe en el resumen narrativo

02 - ;Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

El indicador se encuentra relacionado con la unidad de medida,
férmula, descripcion, tiene como tipo de métedo un porcentaje el cual
cumple con la regla de contar con dos variables y que estas tengan
la misma unidad de medida

03 - 4 Es claro?

El indicador se construyd haciendo uso de un lenguaje ciudadano,
no presenta ambigiiedades

04 - ;Es relevante?

Elindicador tiene congruencia con el objetivo al que se encuentra
asociado

05 - 4 Es econémico?

La informacién de este indicador se obtiene de los registros de la
Direccién a cargo del indicador por lo que cumple con el criterio de
economia

06 - ¢ Es monitoreable?

El avance del indicador se podra consultar en la pégina oficial del
IQIT a través de https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2026/

Q7 - 4 Es adecuado?

Aporta informacién para emitir un juicio respecto al desempefio del
programa

08 - ¢ Tiene aporte marginal?

<[<J<T=]<]<] &[],

Existe méas de 1 indicador para medir el desempeiio del nivel de
objetivo

CALIFICACION

Fan %

100.00

Lic. Rubl Delfin Campos

Jefa de Departamento de Planeaclén y Se

Elaboré

Lic.

anuel Andrés Hernéndez ‘Contreras

Director de Planeacién

Revisd

M.E. Javidi/Abrfham Ayuso Sanchez

Director General de la Agencia de Transformacién
Digital

Autorizé
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3320 - Agencia de Transformacién Digital

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:|2026

MML-07 Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

s[o[o H LY
UNIDAD RESPONSABLE: | 2112320320-1408 - Direccién Administrativa y de Archivos
NIVEL: [ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO: | F.P.C01.A03 - Realizacion de eventos de capacitacién para el fortalecimiento de los recursos humanos

INDICADOR: | 3320M001C01A03 - Numero de eventos de capacitacion realizados para el fortalecimiento de los recursos humanos

FORMULA: | Total del numero de eventos de capacitacién realizados para el fortalecimiento de los recursos humanos

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar No Parcial Observaciones

El Indicador mide el nimero de eventos de capacitacién realizados
para el fortalecimiento de los recursos humanos el cual mantiene
relacién con lo que se describe en el resumen narrativo

01 - ¢ El objetivo o resumen narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

El indicador se encuentra relacionado con la unidad de medida,
férmula, descripcién, tiene como tipo de método un porcentaje el cual
cumple con la regla de contar con dos variables y que estas tengan
la misma unidad de medida

02 - 4 Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

El indicador se construyd haciendo uso de un lenguaje ciudadano,

03 - ;,Es claro? no presenta ambigliedades

El indicador tiene congruencia con el objetivo al que se encuentra

04 - ¢ Es relevante? asociado

La informacién de este indicador se obtiene de los registros de la
Direccitn a cargo del indicador por lo que cumple con el criterio de
economia

05 - 4 Es econémico?

El avance del indicador se podra consultar en la pagina oficial del

06 - ¢ Es monitoreable? IQIT a través de https:/fatd.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2026/

Aporta informacién para emitir un juicio respecto al desempefio del

- ?
07 - ¢ Es adecuado? programa

Existe mas de 1 indicador para medir el desempefio del nivel de
objetivo

CALIFICACION 1 00.00

<J<J<T<Ts <] < ]<],

08 - ; Tiene aporte marginal?

Lic. Rubl Delfin Campos Lic, el Andrés’"Hernandez Contreras M.E. Javier hB&/n Ayuso Sénchez

Jefa de Departamento de Planeacién y Se iento Director de Planeacién Director General de la Agencla de Transformacién

Digital
Elaboré Revisé Autorizé
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3320 - Agencia de Transformacion Digital

MIVL-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

M001 - Gestién y Apoyo Institucional Transversal

EJERCICIO FISCAL:

2026

MML-07

Cédula de Evaluacion Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

UNIDAD RESPONSABLE:

00 LY

2112320320-1408 - Direccién Administrativa y de Archivos

NIVEL:

ACTIVIDAD

RESUMEN NARRATIVO:

F.P.C01.A04 - Atenci6n a las unidades para su proceso archivistico

INDICADOR:

3320M001C01A04 - Nimero de Unidades Responsables atendidas en materia de procesos archivisticos

FORMULA:

Nimero total de Unidades Responsables atendidas en materia de procesos archivisticos en el trimestre del afio observado

Area de Oportunidad

Aspecto a Evaluar

No Parcial Observaciones

elementos que integran el indicador?

01 - 4 El objetivo o resumen narrativo mantiene relacion con los

El Indicador mide el nimero de Unidades Responsables que brindan
atencion a procesos archivisticos el cual mantiene relacién con lo
que se describe en el resumen narrativo.

si?

02 - ;Los elementos que integran el indicador son consistentes entre

El indicador se encuentra relacionado con la unidad de medida,
férmula, descripcién, tiene como tipo de método un porcentaje el cual
cumple con la regla de contar con dos variables y que estas tengan
la misma unidad de medida

03 - 4Es claro?

El indicador se construyd haciendo uso de un lenguaje ciudadano,
no presenta ambigiiedades

04 - 4 Es relevante?

El indicador tiene congruencia con el objetivo al que se encuentra
asociado

05 - 4 Es econdmico?

La informacién de este indicador se obtiene de los registros de la
Direccion a cargo del indicadoer por lo que cumple con el criterio de
economia

06 - ; Es monitoreable?

El avance del indicador se podra consultar en la pagina oficial del
IQIT a través de https://atd.groo.gob.mx/medios-de-verificacion-2026/

07 - ¢Es adecuado?

Aporta informacién para emitir un juicio respecto al desempefio del
programa

08 - 4 Tiene aporte marginal?

Existe mas de 1 indicador para medir el desemperio del nivel de
objetivo

AV AN

CALIFICACION

100.00

Lic. Rubi Delfin Campos

Jefa de Departamento de Planeacién y Segl

Elaboré

N

Lic. Manuel André/l-ll;dez Contreras

M.E. Javier Ayuso Sanchez

Imiento Director de Planeacién Director General de la Agencta de Transformacién
Digital
Revisé Autorizé
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